NUEVA APLICACION DE
SOLICITUD DE ORDEN DE
DESPLAZAMIENTO ON LINE

GRUPO DE SEGUIMIENTO Y MEJORA DEL PROCESO DE VIAJES



DESTINATARIOS Y OBJETO

TODO EL PERSONAL DEL IAC SUSCEPTIBLE DE VIAJAR O GESTIONA
UN VIAJE DE TRABAJO.

CONOCER EL TRABAJO DEL GRUPO DE PROCESOS Y DEL GSMDE
VIAJES DEL IAC

SOLICITUD ON LINE DE ORDEN DE DESPLAZAMIENTO
PROXIMOS PASOS




GESTION POR PROCESOS EN EL IAC
g "ROCESC

ncia fuertemente condicionada por la eficiencia en los
sistemas de gestion del IAC

»* Departarnentos
» Generacion de valor transversal N MEJORA

» Procesos orientados a resultados y al usuario

» Procesos estratégicos definidos en la actualidad:

PROYECTOS
RECURSOS HUMANOS CINVILOND]=
COMPRAS Y CONTRATACION ADMINISTRATIVA

SN HNOIGIENON
VIAJES




GRUPO DE SEGUIMIENTO Y MEJORA l
DE VIAJES

» PROPIETARIA DEL PROCESO: IRENE FERNANDEZ
» USUARIA CLAVE: EVA BEJARANO

» FUNCIONALES TECNICOS:
» JOSE MARIA PEREZ
> CARLOS WESTENDORP B ROCESO DE
» USUARIOS FINALES DESIGNADOS: VIAJES |IAC
» LOURDES GONZALEZ
» ROCIO MESA
» ADELA RIVAS
» ANIBAL GARCIA



SOLICITUD ON-LINE DE ORDEN DE
DESPLAZAMIENTO

» hitp://venus/proyecto/OD/users/login
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Secretaria que tramitars la
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http://venus/proyecto/OD/users/login

MEJORAS CONSEGUIDAS

Aplicacion on-line dirigida a usuario

Historico al alcance del usuario en la interfaz

>
>
» Previo al Portal del Empleado IAC
» Posibilidad de envio sélo electronico con firmas en
>

Pre-solicitud ya en SAP para validar

PROXIMOS PASOS

» Aprobacion electronica sin papel |
» Expediente electrénico del vigje 4
» Medicion de indicadores y desvios para mejora del proceso ‘

» Tratamiento continuo de incidencias
EFICIENCIA






